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1. EBINLEITUNG

Dem Verhalten von Menschen bei einem Brandereignis wurde viele
Jahre zu wenig Beachtung geschenkt. In GroBbritannien und den USA
wurden erst Anfang der siebziger Jahre systematische Unter-
suchungen durchgefiihrt, gefolgt von japanischen und kanadischen
Untersuchungen wenige Jahre spdter. In der Bundesrepublik
Deutschland wurden etwa zehn Jahre spdter erste Ansdtze zur
Erforschung dieses komplexen Fachgebietes unternommen. Nicht
zuletzt auch deshalb, weil der Aufwand, um auswertbare Ergebnisse

zu erhalten, sehr grof ist.

In GroBbritannien und den USA wurden einheitliche Fragebogenkon-
zepte entwickelt, um die Reaktionen der von einem Brand Betrof-
fenen von der Wahrnehmung des Brandes bis zum Verlassen des
Gebdudes nachvollziehen zu kSnnen. Durch Auswertung einer
Vielzahl von sowohl von der Gebdudeart und -gr&Be als auch vom
Brandumfang unterschiedlichen Brandereignissen wurden aus den
Daten der Frageb&gen zundchst allgemeine Verhaltenselemente
entwickelt, Diese setzen sich beispielsweise aus der Art der
Brandwahrnehmung, den ersten Aktionen nach der Brandwahrnehmung,
dem EinfluB von Brandschutziibungen und der Vertrautheit mit dem
Gebdude, dem Rlickkehrverhalten in das noch brennende Gebidude und
dem EnfluB von Brandrauch zusammen. Die Ergebnisse dieser
Arbeiten wurden im Forschungsbericht der Arbeitsgemeinschaft der
Innenministerien der Bundesldnder Nr.60 (FA.Nr., 111(5/85)) unter

Teil Ia zusammengefalBt.

GroBe Brandereignisse wie beispielsweise der Brand des MGM Grand
Hotels in Las Vegas, Nevada, USA oder der Brand der Stardust
Diskothek in Dublin, Irland waren AnlaR, insbesondere in den
Vereinigten Staaten das Verhalten von Menschen bei Bré&nden
spezieller Gebdudetypen wie Wohn- und Bilirohochhiuser, Hotels,
Vergnligungsstdtten, wie z. B, Bars, Klubs und Diskotheken, sowie
Krankenhduser und Pflegeheimen zu untersuchen. Neben dem Fragebo-

genkonzept wurde in den Vereinigten Staaten eine alternative



Untersuchungsmethode, das sogenannte "Mapping Fira™ von Terup
/1/, entwickelt. Bei dieser Methode wurde das Brandersignis in
Unterabschnitte wie Brandentstehung, Brandentdeckung. Rrand- und
Rauchausbreitung und Evakuierung entweder des Brandabschnittes
oder des Gebdudes aufgeteilt. In jedem Abschnitt wurden die
ablaufenden Vorgidnge genau beschrieben und das dazugehdrige
Verhalten der beteiligten Personen festgehalten und graphisch
dargestellt. Neben diesen Untersuchungen wurden auch ausfiihrliche
Einsatzberichte verdffentlicht, wobei das Verhalten der Bewohner
in den von einem Brandungliick betroffenen Gebiuden bhesonders
berilicksichtigt wurde.

Der vorliegende Forschungsbericht stellt die Verdffentlichungen
zusammen, die sich mit dem Verhalten von Menschen bei den oben
erwdhnten spezifischen Gebdudebrdnden beschidftigen und setzt
somit den Forschungsbericht der Arbeitsgemeinschaft der Innenmi-
nistetien der Bundesldnder Nr. 60 (FA.Nr. 111(5/85}) fort. In
diesem Literaturbericht wird der Versuch unternommen die fiir jede
Gebdudekategorie auftretenden spezifischen Verhaltensweisen der
Betroffenen, die durch das Zusammenwirken verschiedener EinfluB-
faktoren wie Gebdudearchitektur, technische Ausstattungen,
Alarmierungssysteme, Tageszeit, Entfernung vom Brandort, soziales
Umfeld usw. entscheidend beeinfluBt werden, herauszuarbeiten und
einander gegeniiberzustellen. Den Einsatzkrdften der Feuerwehr
werden hierdurch Hilfsmittel in die Hand gegeben, den Handlungs~
ablauf der betroffenen Personen im Unglicksfall abschédtzen und

entsprechende MafBnahmen ergreifen zu kdnnen.

2. VERHALTEN VON MENSCHEN BEI BRANDEN IN WOHN- UND
BUROHOCHHAUSERN

In den folgenden Verdffentlichungen /2/ bis /7/ werden Unter-
suchungen vorgestellt, die sich mit dem Verhalten von Menschen
bei Brdnden in Wohn- und Biirohochhiusern beschdftigen. Die
GebdudegrdBe variiert zwischen 5 und 42 Stockwerken. Die Brand-

ausbruchstelle befindet sich in jeweils drei Untersuchungen im



unteren und mittleren Bereich des Gebdudes, in einer Untersuchung
im oberen Teil, und in einer Untersuchung wurde die Lage der
Brandstelle nicht angegeben.

In /2/ werden nach dem Verfahren von Lerup /1/ die Vorgédnge
wdhrend eines Brandes in einem Studentenwohnhochhaus liickenlos
von der Brandentdeckung und der Alarmierung der Bewohner bis zur
Rédumung des Gebdudes dargestellt. Besonders interessant ist in
dieser Untersuchung; daB auf dem Stockwerk, in welchem der Brand
ausgebrochen ist, die Tdtigkeiten und der Weg der einzelnen
Bewohner nachgezeichnet werden. In den anderen Berichten /3/ bis
/7/ werden jeweils einzelne Episoden wédhrend des Brandereignisses
ausfiihrlich dargestellt.

In diesem Literaturbericht wird versucht, durch die Wiedergabe
der Ereignisse in /2/ und durch Vergleich mit den einzelnen
Episoden in /3/ bis /7/ den EinfluB verschiedener Faktoren auf

das menschliche Verhalten aufzuzeigen.

2.1 Das Verhalten der Bewohner widhrend eines Brandes in einem

Studentenwohnheim

In /2/ findet sich ein umfassender Bericht liber das Verhalten der
Bewohner wdhrend eines Brandes in dem Studentenwohnheim Thurston
Hall der George Washington University in Washington D.C., USA.
Bild 1 zeigt den GrundriB des Gebdudes. Dieses ist 9 Stockwerke
hoch und verlduft kreisfbrmig um einen Innenhof. Die Zimmer
befinden sich an der Innenseite des Gebiudes zum Innenhof hin und
an der AufBenseite des Gebdudes zur Strafe hin und werden durch
einen umlaufenden Xorridor getrennt. Es gibt zwei Treppenhduser
an der Slidostecke und der Nordwestecke des Gebdudes und auflerdem

noch zwei Fahrstiihle ebenfalls in der Nordwestecke. Die Treppen-

~h8user sind ausgeriistet mit feuerwiderstandsfdhigen Tliren der

Brandklasse B nach /2/. Die Zimmer koOnnen der GréB8e nach von
3 Personen bewohnt werden. Die Stockwerke wurden seinerzeit mit

grofler Wahrscheinlichkeit gemischt bewohnt. Die Angaben hieri{iber



sind nicht eindeutig. Das Gebdude bietet Platz fiir insgesamt
834 Bewohner und 20 Angestellte. Zum Brandzeitpunkt bewohnten das
Gebdude etwa 408 Personen.

Der Brand entstand auf dem 5.Stockwerk im Korridor der Nordwest-
ecke des Gebaudeé, etwa um 3 Uhr 45 morgens. Er wurde von

5 Studenten unabhdngig voneinander entdeckt, die in der N&he der
. Brandausbruchstelle wohnten (Zimmer 32, 33, 35, 36, Aufenthalts-
raﬁm), in dem sie durch ungewBhnliche Gerdusche geweckt wurden.
4 der 5 Studenten befanden sich in ihren Zimmern. Der andere
Student war zu diesem Zeitpunkt allein im Aufenthaltsraum
unmittelbar hinter dem Brandort. Nach dem Aufwachen standen die
Studenten auf, gingen zur Tir, dffneten diese und beobachteten,
wie sich ein Brand auf dem Korridor ausbreitete. Daraufhin
schlossen drei wieder die Zimmertiiren. Die Tlr des Zimmers 33
blieb offen. Danach weckten alle 4 Studenten ihre Zimmerbewohner,
Der 5.Student schloB die Tlr des Aufenthaltsraumes wieder und
kletterte tiber das Fenster ins Zimmer 36. Dabei halfen ihm die
Bewohner des Zimmers 36. Insgesamt dauerte der Vorgang der

Brandentdeckung etwa 2 Minuten.

Nach dieser Zeit etwa wurde auch die Alarmanlage des Gebdudes fiir
etwa 10 bis 15 Sekunden ausgeldst. Hierdurch wurde die Nachtwache
an der Rezeption auf dem 1.Stock alarmiert. Der Brandort wurde
dort an der Brandmeldekonsole angezeigt. Sofort nach der Alarmie-
rung telefonierte die Nachtwache mit der Feuerwehr tiber ein
Notfalltelefon. Zufdllig befanden sich in der N&dhe der Rezeption
Sicherheitskrédfte der Universitdt, die ebenfalls alarmiert
wurden. Diese begaben sich sofort zum 5.Stockwerk iiber das
Sﬁdosttreppeﬁhaus und alarmierten weitere Sicherheitskrifte. Es
wird angenommen, daf viele der Bewohner von dem Signal der
Alarmanlage aufwachten. Da diese aber nach nur wenigen Sekunden
ausfiel, dachten viele, es widre ein Fehlalarm und schliefen
welter. Die lbrigen Hausbewohner wurden auf folgende Weise
alarmiert:



Gerdusche, schreiende Menschen 35 %
Information von Mitbewohnern 21 %
Alarmsignal 20 %

Der Rest wurde durch Klopfen an der Zimmertilir, durch Rauchgeruch
oder direktes Sehen von Rauch und Feuer, sowlie durch Ger&usche im
Flur alarmiert. Wie die Auswertung spidter ergab, weckten 131 Per-
sonen ihre Zimwmermitbewohner auf und 41 Personen klopften an
andere Zimmertiiren, bévor sie das Gebdude verlieBen. 6 Personen
holten sich zusitzliche Informationen durch einen Anruf. Der
Vorgang der Alarmierung anderer Personen dauerte ungefdhr

8 Minuten. Nach dieser Zeit wurde begonnen, das Gebdude zu

rdumen.

Die Riumung des Gebiudes erfolgte sowohl vor dem Eintreffen der
Feuerwehr algs auch danach. Die Bewohner starteten die R&umung
gsofort, nachdem sie bémerkt'hatten, daB es im Gebdude in gréBerer
Ausdehnung brannte. Die Bewohner der ersten 4 Stockwerke konnten

das Gebdude ohne Hilfe der Feuerwehr und ohne Sichtbehinderung

~durch Brandrauch in den Treppenhlusern verlassen, Die Bewohner

der oberen Stockwerke 6 bis 9 berichteten, daR die Sicht auf den
Korridoren etwa 20 m bis 30 m betrug. Die Bewohner, die ihr
Stockwerk nicht sofort verlieflen, sondern wegen dem Brandrauch in

den Zimmern blieben, wurden spéter von der Feuerwehr, von

~Sicherheitskrdften oder Wohnheimangestellten beim Verlassen des

Gebdudes unterstiitzt. Die anderen Bewohner konnten sowohl iber
das Sitidost- als auch {iber das Nordwesttreppenhaus ins Freie
gelangen. Sie gaben spdter an, daBl die Brandrauchdichte zum
5. Stockwerk hin erheblich zunahm. Diese Behinderung konnte

jedoch von allen iiberwunden werden.

Das Verhalten der Bewchner des 5.Stockwerkes wurde stark von der
Entfernung des momentanen Aufenthaltsortes zur Brandstelle
beeinfluft. Einige der Bewohner des Ostfliigels, besonders der
Zimmer 11 bis 20 an der AuBenseite der Gebdude, konnten, nachdem
sie sich der Vorgdnge auf dem 5.Stockwerk bewuBt waren, das

Stockwerk iber das Sldosttreppenhaus verlassen. Andere Bewohner



betrachteten die Brandrauchdichte und Hitzeentwicklung als so
bedrohlich, daB sie sich entschlossen, in ihren Zimmern zu
bleiben, bis Hilfe eintraf. Viele der Bewohner in den Zimmern,
die direkt an den Brandherd angrenzten, dichteten die Tiiren mit
nassen Tﬁchern ab. Somit konnten sie verhindern, daB sich der
Brand in die Zimmer ausbreitete mit Ausnahme von Zimmer 33; Dort
wurde die Tlir nach der Brandentdeckung von den Bewchnern offen-
gelassen. Auf dem Sidkorridor, Zimmer 21 bkis 28, blieben bis auf
eine Ausnahme alle Bewohner in den Zimmern und warteten auf
Hilfe. Nur die Bewohnerin des Zimmers 26 entschloBf sich, das
Stockwerk iiber das Sﬁdostﬁreppenhaus zu verlassen, was ihr chne
Schwierigkeiten gelang. Ihre Mitbewohnerin folgte ihr nicht nach,
sondern ging ins gegeniiberliegende Zimmer 25, um ein Fenster an
der AuBenseite erreichen zu kbnnen, von wo es ihr am wahrschein-

lichsten erschien, von der Feuerwehr gerettet zu werden.

Vier der Bewohner, deren Zimmer direkt an den Brandherd angrenz~
ten und denen der Fluchtweg lber den Korridor durch den Brand
abgeschnitten wurde, versuchten, auf anderen Wegen ihr Zimmer zu
verlassen. Ein Bewohner des Zimmers 35 kletterte iiber ein
Antennenkabel, das in der Ndhe seines Zimmerfensters in den
Innenhof fihrte, bis in H&he des 2.,Stockwerkes. Dann folgte ihm
ein anderer BeWohner des Zimmers 35 auf dem gleichen Weg. Kurz
vor Erreichen des 2.Stockwerkes rutschte dieser aus und riB beim

Fallen den ersten mit.

Ein Bewohner des Zimmers 5 verlieB dieses barfuBl, zunidchst in
6stlicher Richtung, in der Absicht, {ber das Siidosttreppenhaus
den Gefahrenbereich zu verlassen. Wegen der Hitze auf dem
FuBboden kehrte er nach einer kurzen Strecke wieder um und ging
zum ndhergelegenen Nordwesttreppenhaus. Beim Versuch die Tir zu
Offnen, verbrannte er sich die Hénde. Deshalb ging er wieder in
sein Zimmer zurlick und versuchte, mit Wasser seine Verbrennungen
zu kilihlen. Dabei Offnete er das Badezimmerfenster und bemerkte
den am Kabel hinabkletternden Bewohner von Zimmer 35. Wahrschein-
lich forderte dieser ihn auf, wegen dem Brand aus dem Fenster zu

- springen. Daraufhin versuchte er, sich weit aus dem Fenster zu



lehnen, rutschte jedoch ab und fiel in den Innenhof, wobei er

sich schwere Verletzungen zuzog.

Der andere Bewohner, der sprang, war der Bewohner von Zimmer 33,
der anfangs den Brand entdeckte. Nachdem er seine Mitbewohner
geweckt hatte, ging er zum Zimmerfenster und versuchte, durch
einen Sprung das Dach eines angrenzenden Gebdudes zu erreichen,
Er verfehlte es jedoch und fiel 5 Stockwerke tief auf eine
gepflasterte Fléche.

Die Feuerwehr erreichte {iber das S{idosttreppenhaus und eine
Drehleiter am Fenster des Zimmers 17 die Brandzone, Dort wurde
zuerst der Brand geldscht. BErst danach erfolgte die Evakuierung
der in den Zimmern eingeschlossenen Bewohner. 5 Bewohner, die
sich im Zimmer 2 aufhielten, wurden iiber eine Drehleiter in
Sicherheit gebracht.

Insgeéamt betrachtet, verlief das Brandereignis glimpflich. Es
waren keine Toten zu beklagen und auBer den 4 Bewohnern, die
sprangen oder sich abseilten, erlitten die meisten Bewohner nur

leichte Verletzungen durch Einatmen von Rauchpartikeln.

2.2 Vergleich mit anderen Brandereignissen und Bestimmung

von EinfluBfaktoren auf das Verhalten der Betroffenen

2.2.17 Alarmiefung der Bewohner

Es fdllt auf, daB in den Verdffentlichungen /2/ bis /7/ die
Alarmierung der Bewohner durch eine installierte Alarmanlage eine
v61llig untergeordnete Rolle spielt. Das Alarmsignal wurde hiufig
fehlinterpretiert oder {iberhaupt nicht beachtet. Bei dem in /2/
beschriebenen Brandereignis, das in der WNacht stattfand, fiel die
Alarmanlage nach wenigen Sekunden aus, Dies filhrte dazu, daB
viele der Bewohner das Alarmsignal im Halbschlaf zwar wahrnahmen,
dieses jedoch als einen Fehlalarm interpretierten und weiter-

schliefen.



In einem in /3/ und /4/ verOffentlichten Fall wurden in den
Wochen vor dem Brandereignis sehr hdufig Fehlalarme ausgel®st., An
einem Wochenende waren dies bis zu drei Fehlalarme. Dies fiihrte
spdter bei dem am Tage stattfindenden Brandereignis dazu, da8
schidtzungsweise 44 % der Hausbewohner das Alarmsignal nicht
beachteten. Erst durch zusdtzliche Anzeichen, wie Gerdusche,

Brandrauch oder Flammen, wurde begonnen, das Gebiude zu ridumen.

Die Tageszeit spielt bei der Alarmierung der Bewohner eine grofe
Rolle. Nachts reagieren die Bewohner mehr auf Gerdusche, wie das
Beispiel von /2/ zeigt. Tagsiliber dominieren mehr sichtbare
Anzeichen eines Brandes. So wurde in /3/ und /4/ der Brand zuerst
von einem Passanten entdeckt. Spédter wurden wie in /5/ und /6/
einige der Bewohner der hohergelegenen Stockwerke durch vor-

beiziehende Rauchschwaden an den Fenstern alarmiert.

2.2.2 Rdumung des Gebdudes

2.2.2.1 Beginn der Rumung

In vielen Fdllen verléuft der Beginn der Riumung des Gebidudes,
wie dies in /2/ beschrieben wurde. Sofern die Rettungswege
zugdnglich sind, erfolgt die R&umung ohne Zdgern und auf direktem
Wege. Unter bestimmten Umstdnden kann dieser Vorgang jedoch auch
anders verlaufen. In /3/ und /4/ wurde berichtet, daB zum
Zeitpunkt des Brandungliicks die AuBentemperaturen =30 ©C be-
trugen. Die Riumung erfolgte deshalb duBerst widerwillig, wobeil
bei vielen Personen auBlerdem noch die Meinung vorherrschte, es
handele sich nur um einen Fehlalarm. Vor dem Verlassen der
Wohnung wurden zuerst noch perstnliche Dinge zusammengepackt oder

die Garderobe gewechselt oder noch ein Drink aus der Hausbar

genommen,

In /5/ wird berichtet, daf in einem Bfirohochhaus die Stockwerke
Uber dem Brandort von Sicherheitskr&dften nach Personen abgesucht

wurden. Diese wurden dann aufgefordert, zu den Treppenhdusern zu



gehen, Ein Rechtsanwalt in einem Biilro des 31. Stockwerkes wurde
auf den Brand aufmerksam, weil Rauch am Fenster vorbeizog.
Nachdem er ber Notruf die Feuerwehr verstidndigt hatte, suchte er
zuerst im darunterliegenden Stockwerk nach dem Brandherd. Danach
kehrte er wieder zu seinem Stockwerk zurlick. Erst dann verlieB er

das Gebdude zusammen mit anderen {iber ein Treppenhaus.

In /3/ und /4/ wird auBerdem ein Zusammenhang zwischen dem Beginn
der Riumung und dem Zurtickkehren ins Gebdude hergestellt. Es
wurde festgestellt, daB diejenigen, die sich schnell filir das
Riumen des Gebidudes entschlossen hatten, zu elnem hohen Prozent-
satz wieder ins Gebidude zurilickkehrten, wahrscheinlich well sgie
dachten, sie hdtten die Gefahr liberschitzt,

2.2.2.2 Bildung eines Convergence Cluster

Dieser Begriff stammt aus der amerikanischen Literatur und be-
schreibt den Vorgang des Zusammenschlusses verschiedener
Einzelpersonen. Eine M8glichkeit der Clusterbildung ist in /5/
beschrieben. Dort wurden mehrere Einzelpersonen durch zu-
nehmende Brandrauchdichte im Treppenhaus daran gehindert, ihren
Weg nach unten fortzusetzen. Diese Gruppe setzte sich aus einem
Mitglied der Sicherheitsbeauftragten, Personal der Gebdude-
reinigung und Bliroangestellten zusammen. Die einzelnen Personen
standen ratlos herum, keiner konnte sich entscheiden, weiterzu-
gehen oder in hdhergelegene Stockwerke zurlickzukehren. Zu
‘dieser Gruppe stieBen zwei Angestellte einer Beratungsfirma,
die erst sehr spdt den Brand bemerkt hatten. Eine dieser zwei
Personen verstuchte noch weiterzugehen, mufite dies jedoch wegen
des dichten Brandrauches aufgeben. Daraufhin entschieden sich
die zwel Angestellten, wieder umzukehren. Dies veranlafite die
librige Gruppe zu folgen. Dieser Gruppe schlossen sich auf dem
Weg nach oben weitere Perscnen an, so dalB die Anzahl der
Personen von anfdnglich 7 auf insgesamt 15 zunahm. Die Gruppe
suchte Zuflucht in einem Aktenlager. Entscheidend fiir die Wahl

dieses Raumes war, daB ein Telefon vorhanden war und daB der
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Raum jederzeit wieder verlassen werden konnte. Die Tiir zu dem
Raum wurde mit Hemden, Jacken und Stoffetzen gegen Rauchein-
tritt abgedichtet. In dem Raum filihlte sich die Gruppe relativ
geschiitzt. Einerseits waren sie davon iberzeugt, weit genug vom
Brandherd entfernt zu sein, andererseits hatten sie jedoch
keine Kenntnis iiber die Ausdehnung des Brandes. Uber Telefon
konnte die Gruppe mit dem Einsatzleiter Verbindung aufnehmen,
Dadurch war die Gruppe {liber den Brandverlauf informiert und
konnte in dem Raum ausharren, obwohl sich die Bedingungen durch

zunehmenden Brandrauch laufend verschlechterten.

In einem anderen in /6/ beschriebenen Fall erfolgte die Brandaus-

- breitung in einem 223t6ckigen.Gebéude sehr rasch, so daB die

Fluchtwege schon nach kurzer Zeit nicht mehr benutzt werden
konnten. Ein groBer Tell der Bewohner fllichtete deshalb auf das
Dach und hoffte, mit Hubschraubern vom Dach geholt zu werden.
Zundchst herrschte unter den rund 300 Personen eine gewisse
Selbstdisziplin. Als jedoch die ersten Hubschrauber auf dem Dach
landeten, wollte jeder zuerst vom Dach gerettet werden. Manche
brachten sich sogar Verletzungen bei, in der Hoffnung, als

dringender Fall eingestuft zu werden.

2.2.2.3 Rettungsversuch durch Abseilen oder Springen

Neben der sofortigen Raumung nach der Alarmierung oder dem
Verbleiben in den Zimmern bzw. in der Wohnung bei nicht mehr
tolerierbarer Brandrauch- und Hitzeentwicklung, versuchen die
Bewohner in einigen Fdllen, sich durch Abseilen oder Sprung aus
dem Fenster aus dem Gefahrenbereich zu entfernen. Als Hilfsmittel
dienen beispielsweise herunterhidngende Kabel wie in /2/ oder
Feuerwehrschlduche wie in /6/. Dieses Verhalten wurde hidufig
beobachtet, wenn sich die Personen unmittelbar an die Brandzone
angrenzend aufhielten /2/, /6/ und /7/.
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3. VERHALTEN VON MENSCHEN BEI BRANDEN IN HOTELS

Die folgende Literaturzusammensteilung zu diesem Thema umfalt
allein iiber den Brand des MGM Grand Hotels in Las Vegas, USA

9 Veréffehtlichungen /8/ bis /16/. In /8/ werden die bei diesem
Brand sich ereignenden Vorginge mittels eines Fragebogenkonzeptes
umfassend untersucht. In den Ver&ffentlichungen /9/ bis /16/
werden die in /8/ erhaltenen Ergebnisse zusammengefaft und zum
Teil Themenschwerpunkte herausgegriffen. Diese Untersuchungen
werden ergdnzt durch zwel Verdffentlichungen aus Japan /17/

und /18/, bei denen zur Untersuchung der sich dort ereigneten
Brandfdlle dasselbe Fragebogenkonzept verwendet wurde wie in /8/.
In /19/ bis /24/ werden Brdnde in groBen 8 bis 30stdckigen
Hotelkomplexen untersucht, wobei in /20/ und /21/ das Verfahren
von Lerup /1/ Anwendung findet. Zum Vergleich dazu beschidftigt
sich die Literatur in /25/ und /26/ mit Bridnden in kleineren

zwelstdckigen Hotels.

3.1 Verhalten unmittelbar am Brandort bei der Brandentdeckung

Anhand der folgenden Beispiele soll ein Eindruck vermittelt
werden, wie sich Perscnen in verschiedenen Situationen unmittel-

bar am Brandherd bei der Entdeckung des Brandes verhalten.

Beim Brand des MGM Grand Hotels /8/ wurde der Brand gegen 7 Uhr
morgens in einer Servicestation flir Hilfskellner eines Restau-
rants im UbergroBen ErdgeschoBbereich des Gebdudekomplexes von
einem Angestellten entdeckt. Er informierte sofort liber Telefon
das Sicherheitsbliro und versuchte anschlieBend, den Brand mit
Hilfe von Wasser aus dem Wandhydranten zu l&schen. Dieser
LOschversuch miBlang jedoch, weil der Brand bereits zu weit
fortgeschritten war. Gegen 7 Uhr 15 erhielt die Feuerwehr eine

Brandmeldung.

Beim Brand des Ramada Inn Hotels /25/ verlief die Brandentdeckung

ahnlich. Hier entdeckte ein Nachtwidchter bei seinem Rundgang etwa
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gegen 3 Uhr 20 morgens, daB sich Tapetenrollen und Polster in der
Eingangshalle entziindet hatten. Er ging sofort zu einem Telefon
und - informierte den Portier in der Rezeption. Dieser alarmierte
daraufhin sofort die Feuerwehr. Nachdem der Nachtwidchter die
Rezeption informiert hatte, suchte er in anderen Teilen des
Gebdudes nach tragbaren Feuerldschern und kehrte mit diesen zum
Brandort zurlick. Zusammen mit zwei Hotelgdsten versuchte er, die
Flammen zu l8schen, bis die Feuerl&scher leer waren. Die Zugangs-
tliren zum Brandort wurden offengelassen. Dadurch wurden die
Flammen durch Frischluftzufuhr immer wieder angefacht und konnten

nicht geldscht werden.

In einem in /20/ beschriebenen Brandfall wachte ein Hotelgast
gegen 2 Uhr 30 auf und stellte fest, daB seine Matratze brannte.
Zuerst versuchte der Gast, die Matratze auf den Korridor zu
schleppen, und als dieser Versuch fehlschlug, versuchte er, die
Matratze aus dem Balkonfenster zu werfen. Dies schlug ebenfalls
fehl. AuBerdem wurden durch diese Versuche weitere Brandnester im
Zimmer gelegt, die durch Frischluft vom offenen Balkonfenster
angefacht wurden. SchlieBlich entschloB sich der Hotelgast, die
Rezeption zu alarmieren, wobei er die Tlr zum Appartment offen~

lieB, Dies flihrte zu einer Brandausbreitung in den Korridor.

3.2 Alarmierung der Hotelgiste

Die Hotelgdste wurden nach Ubereinstimmenden Berichten in der
Literatur weniger durch Alarmanlagen sondern durch eine Kombina-
tion von Anzeichen alarmiert, die ein ungewdhnliches Ereignis
erahnen lieflen. Die Untersuchungen ergaben, daB beim Brand des
MGM Grand Hotels /8/ 47 % der Hotelgdste das Brandereignis durch
eigene Beobachtungen und Kombination von Anzeichen bemerkten,
wdhrend 42 % durch andere Personen alarmiert wurden. Zu der
ersten Kategorie der Alarmierung gehBrten hierbei Anzeichen wie
Rauch, Rauchgeruch, am Fenster vorbeiziehender Rauch oder die
Anwesenhelit von Feuerwehrfahrzeugen. Zu der zweiten Kategorie

gehdrten Alarmierung durch Klopfen an Tiiren, durch Wecken durch
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Zimmerbewohner, durch Gerdusche, durch schreiende Personen oder
durch Hotelangestellte. Welche Art der Alarmierung nun dominiert,
hingt bei groBen Hotelkomplexen sehr vom Aufenthaltsort ab. So.
bemerkten beim Brand des MGM Grand Hotels die Hotelgédste auf der -
West- und Sldseite des Hotelkomplexes das Brandereignis hdufiger
durch am Fenster vorbeiziehende Rauchschwaden, auf der Nordseite
durch schreiende Menschen auf der StraBe und im 5.Stockwerk durch
Gerdusche, die vom Brand selbst verursacht wurden. Im ErdgeschoB
wurden die Gdste vom Hotelpersonal aufgefordert, das Hotel zu

verlassen.

In /20/ lief die Alarmierung der Hotelgdste &hnlich ab. Das
Brandalarmsystem war nur fiir wenige Stunden aktiviert. So
erhielten die Hotelgdste Kenntnis von dem Brandereignis durch das
Auffahren von Feuerwehrfahrzeugen (33 %), durch Rauchgeruch

(17 %) oder durch Gerdusche an der Tir (10 %) .

Interessant ist auch der Zeitraum, in welchem die Brandentdeckung
durch die Bewohner vor sich geht. Beim Brand des MGM Grand Hotels
bemerkten insgesamt etwa 26 % der Gdste, daB sich etwas ereignet
haben mufite, bevor der Brand im Deli-Restaurant selbst um

7 Uhr 40 gemeldet wurde., Der friitheste Zeitpunkt, an dem die Gidsgte
etwas bemerkten, war 6 Uhr 30. Nach 7 Uhr 10 nahm der Anteil der
vom Brandereignis in Kenntnis gesetzten Hotelgdste sprunghaft zu.
Innerhalb eines Zeitraumes von 20 Minuten wufiten 61 % vom
Brandereignis. Um 7 Uhr 30 wuBten damit bereits 87 %, daB es im
Hotel brannte. Die restlichen 13 % der Hotelgdste erfuhren erst

innerhalb der ndchsten 1 1/2 Stunden vom Brandereignis.

3.3 Die ersten Aktionen der Hotelgdste nach der Brandentdeckung

Dieser Frage wurde zum ersten Mal bei der Untersuchung des
Brandes des MGM Grand Hotels in /8/ nachgegangen. Aus den mit dem
Fragebogen ermittelten Daten wurden die ersten flinf Aktionen
bestimmt, die am hdufigsten unternommen wurden. Spdter wurden in
Japan dhnliche Untersuchungen durchgefiihrt /17/ und /18/. In /8/
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wurde festgestellt, daB der Aufenthaltsort einen grofen EinflufB

auf die ersten Tdtigkeiten nach der Brandentdeckung hat.

Bei der ersten Aktion trafen die Hotelgdste zu 64 % Vorberei-
tungen, das Zimmer zu verlassen. Dies &duBerte sich in Tdtig~
'keiten, wie Angiehen, teilweises Kleiderwechseln und den Mitbe-
wohner im Zimmer benachrichtigen. Andere Tdtigkeiten betrafen den
Versuch, zusdtzliche Informationen zu erhalten, wie z. B. durch
Gffnen der Zimmertilir oder durch aus dem Fenster schauen. Eine
dritte Variante bestand darin, durch Abdichten der Tilrritzen mit
“nassen Tiichern oder durch Halten von nassen Tiichern vor das

Gesicht das Zimmer als Zufluchtsort herzurichten.

In der zweiten Aktion wurden die THtigkeiten der ersten Aktion
fortgefilhrt. Es traten aber auch neue Tdtigkeiten auf, wie
Personen in anderen RAumen benachrichtigen oder Wertsachen
zusammenpacken., Insgesamt gaben 10,3 % der Giste an, das Hotel
verlassen zu haben. Es wurde angenommen, daB dies hauptséchlich

Giste waren, die sich in der Ndhe der Brandstelle aufhielten.
In der dritten Aktion kamen neue Tdtigkeiten hinzu, wie z. B.:

ins Zimmer zurfickkehren,
das Treppenhaus hinunterlaufen,
das Hotel verlassen,

Bewohner benachrichtigen.

Die von den Bewohnern unternommenen Tdtigkeiten in der dritten
Aktion sind eindeutig mehr zur R&umung des Hotels hin orientiert.
Nur ncoch 5,2 % zind damit beschdftigt, andere Personen zu

alarmieren.

Dieser Trend setzte sich in der vierten Aktion fort und duferte
sich in Tdtigkeiten, wie z. B.:

zum Ausgang gehen,

das Treppenhaus hinunterlaufen,
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zu einem anderen Ausgang gehen,
das Hotel verlassen,

das Zimmer verlassen.

Andere Tdtigkeiten, wie zu einem anderen Raum gehen oder zu
anderen gehen, sind Anzeichen dafiir, daf die Flucht nicht
erfolgreich verlief. Die G&ste, die damit beschidftigt waren, die
Tiir mit Tlichern abzudichten, oder die versuchten zu telefonieren,

waren noch in ihren_Zimmern und richteten diese als Zufluchtsort
her.

Die flinfte Aktion der Hotelgdste teilte sich in etwa zu jeweils
40 % in Fluchtaktivitdter, wie z. B.:

das Treppenhaus hinunterlaufen,
zum Ausgang gehen,

zu einem anderen Ausgang gehen,
die Treppen hinauf zum Dach gehen,
Hotel verlassen,

Zimmer verlassen,

und in Aktivitdten filr SelbstschutzmafBnahmen in den Zimmern, wie
z. B.:

in einen anderen Raum gehen,
nasse Tilcher vor das Gesicht halten,
Fenster aufbrechen,

S zum Zimmer zurilckkehren,
zu einem anderen Zimmer gehen,
Zuflucht anbieten,

auf den Balkon gehen,

auf.

Die festgestellten Ergebnisse der Tdtigkeiten widhrend der ersten

fiinf Aktionen decken sich auch mit anderen Untersuchungen /17/
bis /19/.
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Welche Tdtigkeiten im einzelnen unternommen werden, h#dngt sehr
von der jeweiligen Situation ab. Dabei spielen EinfluBfaktoren
wie die Form der Alarmieruny, vorhergehende Erfahrungen mit

Brandereignissen oder soziale Bindungen eine groBe Rolle,

In /19/ wird berichﬁet, daB schon vor der eigentlichen Brandent-~
deckung Anzeichen des Brandes existierten. Ein Bewohner im

10, Stockwerk, der direkt Uber dem sich im 4. Stockwerk befind-
lichen Brandherd wohnte, nahm schon einige Zeit vorher Brand-
geruch wahr, ignorierte dies jedoch. Die Bewohnerin des ersten
bewohnten Zimmers im 8. Stock tiber dem Brandherd, kehrte gegen

2 Uhr 10 nachts in ihr Zimmer zurfick, bemerkte Brandgeruch und

telefonierte sofort mit dem Nachtportier.

Bei der Réumung desselben Hotels wurde spdter festgestellt, da8
Hotelgdste ohne Angeh®rige viel frilher das Hotel verlieBen als

andere,

In_/26/ wird das Verhalten zweier erfahrener Feuerwehroffiziere
beschrieben, das wie folgt abgelaufen ist.

1. Mr. Smith wird durch Brandgeruch geweckt.

2. Er weckt seinen Mitbewohner Mr. Dowdy.

3. Beide sehen, wie Rauch durch Tlirritzen ins
Zimmer eindringt. Mr. Smith geht zur Tir und
fiihlt diese ab. Diese ist heiB und wird deshalb
geschlossen gehalten.

4, Beide ziehen sich innerhalb weniger Sekunden an.

5. Sie iberdenken ihre Situation und kommen zum
SchluB, daB die Flucht nur {iber das Fenster mdglich
ist (Zimmer befindet sich im ErdgeschoB).

6. Sie brechen das Fenster mit einem Stuhl auf.

7. Da die Fenster im oberen Stockwerk ebenfalls aufge~
brochen werden, miissen sie noch einen Moment warten,
bevor sie ins Freie gehen k&nnen, um nicht von
herabfallenden Glassplittern verletzt zu werden,

B. 8ie veranlassen sofort Hilfsmafnahmen zur Rettung

anderer Personen.



3.4 Riumung des Hotels

Welcher Anteil der Bewohner das Hotel {iber die Rettungswege
verlassen kann, hingt hauptséchlich von der Rauch- und Hitzeent-
wicklung innerhalb des Gebdudes ab. Beim Brand des MGM Grand
Hotels /8/ betrug dieser Anteil 43 %, bei einem anderen Brandfall
/20/ 78 %. In /8/ muBten 20 % der Bewohner in den Zimmern bleiben
und 37 % muften die Flucht abbrechen. Bei beiden Brandereignissen
wurden die Giste weniger durch Flammen, sondern hauptsédchlich
durch den Brandrauch bei der Flucht behindert., Dieser verteilte
sich im Gebdude in einer unterschiedlichen optischen Dichte aus.
Obwohl in /8/ der Brand im Erdgeschof ausgebrochen war, gab es
Bereiche mit geringerer optischer Brandrauchdichte im 5. bis

9., Stockwerk und Bereiche mit starker optischer Brandrauchdichte
und zusdtzlicher Hitzeentwicklung im 19. bis 26. Stockwerk. Die
insgesamt sechs Treppenhduser, drel innen- und drei auBenlie-
geﬂde, waren ebenfalls unterschiedlich verraucht, wobel die
innenliegenden Treppenhduser schon zu einem sehr frilhen Zeitpunkt
unbenutzbar waren. In den auBilenliegenden Treppenhdusern variierte
die optische Brandrauchdichte wihrend des Brandereignisses, soda8
zwei dieser Treppenhduser nach zeitweiser Unbenutzbarkeit wieder

begehbar waren.

Bei der Auswertung des Fluchtverhaltens der G&ste beim Brand des
MGM Grand Hotels /8/ ergab sich, daB dieses von folgenden

Faktoren wesentlich beeinflulit wurde:

Aufenthaltsort zum Brandzeitpunkt innerhalb des
Hotelkomplexes,

Art und Weise der Alarmierung und der Brandentdeckung,
Rauch- und Hitzeentwicklung,

Anwesenheit von Freunden und Verwandten.

zundchst versuchten die Personen der verrauchten Zonen des
Gebiudes entweder in weniger verrauchte Zonen oder an Orte zu
gelangen, von denen aus die Aktivitdten der Feuerwehr beobachtet

werden konnten.
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Als Fluchtwege wurden zu 79 % die Treppenhduser benutzt, obwohl
diese zumindest partiell stark verraucht waren. Dies ldBt den
Schlufl zu, daBl erst bei Unbenutzbarkeit der Treppenhduser
Alternativen gesucht werden. Als alternative Rettungswege wurden
Tiiren, Rettung durch einen Hubschrauber, Flucht auf das Casino-
dach, auf Balkone oder durch Fenster von den Bewohnern angegeben.
Bemerkenswert ist hierbei, daB nur eine Person angab, einen
Fahrstuhl benutzt zu haben. |

Neben dem Brandrauch, der von 179 Personen als Hauptbehinderung
beim Begehen der Treppenhduser angegeben wurde, bestanden

Hindernisse in Form von

nicht durchgehender Gel&nder,
unzureichender Beleuchtung,
Objekte auf Treppen, z. B, Gepdckstiicke,

dicht gedrdngte Personengruppen.

Interessant ist, daB 263 Personen in den Treppenhlusern eine
Sicht von nur 3 m und weniger hatten. Die zurlickgelegte Strecke
betrug bei 42 Personen maximal 3 m und bei insgesamt 206 Perscnen
maximal 33 m. Beil 132 Personen war jedoch bei einer Sicht von
maximal 3 m die Grenze der Belastbarkeit erreicht, worauf diese

Personen den Fluchtversuch abbrachen.

Auf dem Weg ins Freie erhielten die Personen in 234 Fdllen Hilfe
von der Feuerwehr, von Hotelangestellten dagegen nur in 15 Fdllen

und in 10 F&llen half man sich gegenseitig.
Die Tendenz ins Hotel zuriickzugehen, nachdem man in Sicherheit

war, wurde im Gegensatz zu Wohnhausbrdnden nur in 9 Fdllen

registriert.

3.5 Einrichten des Hotelzimmers als Zufluchtsort

Als Grund fiir das Verbleiben im Hotelzimmer wurden hauptsdchlich
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versperrte Korridore und Treppenhduser durch Brandrauch ange-
fihrt. Dies belegen die Untersuchungen in /8/, /21/ und /24/.

Neben Brandrauch wurden in /8/ noch andere Griinde angegeben, wie

Bewufitlosigkeit,
Warten auf Reﬁtung,
Unsicherheit,

zu gefdhrlich,

keine Auswegmdglichkeit.

Insagesamt gesehen waren diese Griinde jedoch von untergeordneter

Bedeutung fiir das Verbleiben in den Zimmern.

Innerhalb der Zimmer hatten viele Hotelg&ste ebenfalls Probleme
mit Brandrauch /8/. Bm h&ufigsten drang der Brandrauch durch die
Tiir und durch den Schacht der Klimaanlage ins Zimmer, weniger
hdufig durch die Badezimmerliiftung und durch die Zimmerfenster.

Gegen den Rauchelintritt wurden Bktionen unternommen wie z. B.:

T{iren und Fenster abdichten,
Schacht der Klimaanlage verstopfen,
Klimaanlage ausschalten,

nasse Ticher vor das Gesicht halten.

In einigen Fdllen brachen die Bewohner die Fenster ihres Zimmers
auf, hauptsdchlich um frische Luft zu erhalten. In etwas mehr als
der Hilfte dieser Fdlle konnten die Raumbedingungen verbessert
werden., In den melisten anderen Fdllen wurden die Raumbedingungen
jedoch schlechter. Neben diesen Aktionen zur Verbesserung der
Raumbedingungen wurde hauptsdchlich versucht, mit Hilfe des
Telefons Kontakt nach auBilen zu bekommen oder mit irgendwelchen

Zejichen auf sich aufmerksam zu machen.

3.6 Die Bildung von Convergence Cluster

Das Phdnomen der Clusterbildung wurde nicht nur bei Hochhausbrén-
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den /5/ und /6/, sondern auch bei Brinden groBer Hotelkomplexe
beobachtet /8/, /19/ und /20/. Ein Convergence Cluster bildete
sich meist_in einem Raum, der als Zufluchtsort geeignet schien,
um geniligend Schutz zu bieten, um einen Brand {iberdauern zu
kbnnen, bis Hilfe eintrifft. In /27/ sind die Erkenntnisse iiber
die Bildung von Convérgence Cluster in groBen Hotelkomplexen
zusammengefalt.

Ein Cluster besteht demnach aus wenigstens einem AuBenseiter
zusidtzlich zu der im Zimmer verbliebenen urspriinglichen Zimmerbe-
satzung, der meist durch &uBere Umstidnde gezwungen wurde, einen
Fluchtversuch abzubrechen. AuBerdem k&nnen Cluster auch dadurch
entstehen, daB mehrere fremde Personen in den Korridoren gezwun-—
gen wurden, entweder in ihre Zimmer zuriickzukehren oder freie
Riume aufzusuchen. Hierbei folgten einige Personen blind einer
imagindren Flihrerpersdnlichkeit. Die Mindestanzahl an Personen in
einem Cluster wurde bei dieser Untersuchung mit drei Personen
festgelegt, da viele Riume sowieso mit mindestens zwei Personen
besetzt waren, die wegen schlechten Umgebungsbedingungen auf den
Korridoren ihr Zimmer nicht verlassen hatten., Der gréBte Conver-
gence Cluster bestand aus 35 Personen und wurde beim Brand des
MGM Grand Hotel /8/ ermittelt. Alle Cluster bildeten sich in

Zonen groBer optischer Brandrauchdichte innerhalb der Rettungs-

.wege und oberhalb des Brandherdes. Als Aufenthaltsorte wurden

Rédume ausgesucht, die von der AuBenfassade her weniger dem
Brandrauch ausgesetzt waren, die vom Korridor und dem Treppenhaus
her zuginglich waren und von denen aus Kontakte zu den Einsatz-

krdften hergestellt werden konnten.

Innerhalb der Riume waren die Personen hauptsdchlich demit

beschidftigt, sich liber den Brandverlauf zu informieren, sich
bemerkbar zu machen und das Eindringen von Brandrauch in die
Riume zu reduzieren. AuBerdem hatten diese Cluster auch eine
psychologische Wirkung, indem Spannungen und ZAngste abgebaut

wurden.
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4, VERHALTEN VON MENSCHEN BEI BRANDEN IN VERGNUGUNGSSTATTEN

Die folgenden sechs Verdffentlichungen /28/ bis /33/ geben
beispielhaft das Verhalten von Menschen bei Brédnden in Vergnii-
gungsstdtten unterschiedlicher Charakteristik wieder. Unter
Vergniigungsstdtten versteht man hier einen Sammelbegriff, der
Diskotheken, Kinos und Nachklubs umfafBt. Alle diese Einrichtungen
welsen eine besondere Eigenschaft auf, die sich grundsidtzlich von
anderen Gebdudetypen dadurch unterscheidet, daB Menschen in einer
oftmals sehr groBen Anzahl von bis zu 1000 Personen /28/, /29/

und /33/ in einem Raum konzentriert sind. Dies bedeutet, daB das

~ Zurlickziehen in RHume, die vor der Brandeinwirkung relativ

geschiitzt sind, wie das von vielen Bewohnern in Hochhdusern und
groBen Hotels praktiziert wurde, nicht mdglich ist. Bel einem
sich rasch ausbreitenden Brand verbleibt deshalb fiir die betrof-
fenen Personen nur die Flucht durch die Ausgdnge nach draufien als

einzige WYberlebensmSglichkeit.

4.1 Verhalten wdhrend des Brandes in einer Diskothek

Nach dem Brand in der Stardust Diskothek in Dublin, Irland wurde
ein UntersuchungsausschuBl gebildet, der die ndheren Umstidnde des
Brandes sehr genau untersuchte. Die Ergebnisse sind in /28/

niedergeschrieben und werden in /29/ kurz zusammengefaft.

Der Brand entstand h&chstwahrscheinlich gegen 1 Uhr 30 wdhrend
eines Tanzwettbewerbs im Bereich des Westalkoven (Bild 2), der
zum Brandbeginn durch einen Jalousievorhang von dem Tanzflichen-
bereich abgetrehnt war., Nach Aussagen von Angestellten der
Diskothek, die sich in der Zeit vor dem Brand zu verschiedenen
Zeitpunkten im Bereich des Westalkoven aufhielten, waren keine
Anzeichen eines Brandes bemerkt worden. Der Brand wurde erst spit
bemerkt, da die G&ste durch den gerade laufenden Tanzwettbewerb
stark abgelenkt waren, Selbst Personen, die sich sehr nahe dem
Westalkoven aufhielten, ignorierten zunidchst die ersten Anzeichen

in Form von zunehmender Wirme. AuBerdem war die Sicht in den
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Westalkoven durch den Jalousievorhang versperrt. Erst durch einen
deutlichen Brandgeruch wurden die in der Ndhe des Westalkoven
stehenden Gdste auf den Brand aufmerksam. Andere Gidste beobach-
teten, wie Brandrauch aus dem Westalkoven in den Innenraum der
Diskothek eindrang. Daraufhin schauten einige Gaste und Ange-
stellte der Diskothek unter dem Vorhang und zwischen den Spalten
der Jalousie hindurch und entdeckten dabel in der hinteren
Nordwestecke brenﬁende Sitze. Daraufhin wurde der Vorhang
beiseite gezogen, und einzelne Personen versuchten erfolglos, den
Brand mit Handfeuerldschern unter Kontrolle zu bringen. Durch das
Aufziehen des Vorhanges wurde flir viele Gédste im Saal die Sicht
zum Brand frei. Viele gaben spdter an, daB der Brand zundchst
sehr harmlos wirkte, wobel Uber die Gr&Be des Brandes allerdings

widerspriichliche Aussagen gemacht wurden,

Viele Giste standen deshalb unschllissig herum und schauten den
Lbgchversuchen zu. Andere ignorierten dié Szene und tanzten
einfach weiter, wdhrend nur wenige sofort die Flucht ergriffen.
Im weiteren Verlauf breitete sich der Brand sehr schnell auf dem
gesamten Westalkoven aus und wurde {ber die Decke in den Innen-
raum der DisKothek iibertragen. Gleichzeitig breitete sich dichter
Brandrauch ins Innere der Diskothek aus. Zu diesem Zeitpunkt
setzte eine pl&tzliche Bewegung der Giste zu den Ausgdngen ein.
Wenig spdter ‘fiel auBerdem die Beleuchtung aus. Zu diesem

Zeitpunkt herrschte an den Ausgingen folgende Situation.

Die Diskothek verfligte insgesamt {iber einen Hauptausgang Nr.Z und
fiinf Notausginge Nr.l und Nr.3 bis Nr.6 (Bild 2). Die Zahl der
Ausginge hitte ausgereicht, um alle Gdste schnell zu evakuieren.
Es gab jedoch keinerlei Fluchtpléne und Feuerwehriibungen wurden
ebenfalls nie durchgefilhrt. AuBerdem hatte es sich im Laufe der
Zeit eingeblirgert, die Notausginge abzuschlieBen oder wenigstens
optisch den Eindruck zu erwecken, als ob sie geschlossen wéren,
da es immer wieder vorkam, daRB Fremde, ohne Eintritt zu bezahlen,
in den Tanzsaal eingeschmuggelt wurden. Die Absperrungen an den
Notausgingen bestanden aus groBen Tlirriegeln, die mit einer Kette

und einem VorhdngeschloB gesichert waren.
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zum Zeitpunkt des Brandes war der Ausgang Nr.l offen. Ausgang
Nr.3 war verriegelt und vor der Tilr war aufien ein Lieferwagen

geparkt. Die Ausgdnge Nr.4, Nr.5 und Nr.6 waren nur scheinbar

.verschlogsen, indem die Kette lose um den Tlrriegel gewickelt

war. Ausgang Nr.4 war gzusdtzlich durch eine bewegliche Biihne und
durch M8belstlicke versperrt. Im Ausgang Nr.5 befanden sich
ebenfalls Hindernisse in Form von Kisten und Flaschen. Der
Hauptausgang Nr.2 wurde vom PfOrtner kuré, bevor der Brand sich
in den Innenraum der Diskothek ausbreitete, gedffnet, indem er
die beiden &duBeren Fliigel der zwelfliigeligen Tir mit einer

FuBmatte nach der Innenseite hin verklemmte.

tiber 40 % der nach dem Brand befragten Personen rannten in
Richtung des Hauptausganges. Filr viele bedeutete dies, daB sie
sich zum Brand hin bewegten. Innerhalb kurzer Zeit war die
Haupteingangshalle vollstdndig mit Menschen gefiilit. Einige
Personen wurden zu Boden gedriickt, andere wurden von der Men-
schenmenge in irgendeine Richtung gedrdngt. Als dichter Brand-
rauch in die Haupteingangshalle eindrang und zusitzlich das Licht
ausfiel, setzte ein Kampf ein, um nach drauBen zu gelangen.
Spadter gaben einige Zeugen zu Protokoll, dafB die Eingangstflir
durch den Druck der Menschenmenge flir eine gewisse Zeit geschlos-
sen war. Sie konnten hdren, wie einige Gdste gegen die Tilir traten
und hdmmerten. Nach einiger Zeit war die Tir wieder offen, sodaB

Menschen ins Freie gelangen Konnten.

an den anderen Ausgédngen war die Situation nicht ganz so drama-
tisch. Nach Aussagen eines Zeugen war die Tiir des Ausgang Nr.l
leicht zu Bffnen und einige Personen, die ihm gefolgt waren,

gelangten insg Freie.

Drei Frauen sagten {ibereinstimmend aus, daB sie sofort, als sie
die Flammen gesehen hatten, zum Ausgang Nr.3 rannten. Dort
stellte eine der Frauen fest, daB die Ausgangstiir verschlossen
war, und sie versuchte, diese zu Offnen. Nach relativ kurzer Zeit
kamen drei junge Ménner hinzu. Einer von ihnen begann etwa eine

Minute lang, gegen die Tir zu treten. Danach ging die Tir einen
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Spalt weit auf. Nach einer weiteren Minute lief sich die Tlir ganz

6ffnen.

Ein Barangestellter sagte aus, daf er nach SchlieBung der Bar dem
Tanzwettbewerb zugesehen habe. Nachdem er die Flammen bemerkte,
ging er zum Ausgang Nr.4. Dort traf er einen weiteren Angestell-
ten. Dieser hatte keine Schwierigkeiten, die Tir zu &ffnen. Beide
rdumten MSbelstilicke aus dem Weg, bevor sie den Bereich verliefBen.
Ein anderer Angestellter berichtete, daB die Tiir des Ausgangs
Nr.4 schon gedffnet war, als er dort ankam. Von dort rief er den
Gé&sten zu, die Tanzfldche durch diese Tlr zu verlassen, doch
viele beachteten ihn nicht. Er schitzte, daf etwa 40 Personen
durch diese Tir die Diskothek verlassen haben, Spdter wurde er

durch dichten Brandrauch gezwungen, diesen Bereich zu verlassen.

Ausgang Nr.5 war nach Zeugenaussagen nicht leicht zu &ffnen. Ein
Angestellter glaubte, die Tiir Offnen zu k&nnen, indem er die
Kette von dem Tirriegel abwickelte. Dies gab er jedoch nach
wenigen Sekunden auf und ging zu einem anderen Ausgang. Ein
anderer Zeuge sah; wie spdter eine Gruppe Jugendlicher gegen die
Tir trat. Als er hinzukam, lieB sich der linke Tiirriegel ohne
Schwierigkeiten zurlickschieben. BEr nahm deshalb an, daf die
jungen Leute  versucht hatten, den rechten Tirriegel zurilckzu-

schieben, was anscheinend nicht gelang.

An Ausgang Nr.6 gelang es einer Zeugin nicht, die Tlir zu 8ffnen,
well die Tlirriegel ihrer Ansicht nach verklemmt waren. Ein Gast
gab an, dafl sich die Tilir erst 8ffnete, als er mit ganzer Kraft

dagegen driickte. Andere Gdste sagten aus, daB sie diesen Ausgang

‘ohne Schwierigkeiten passieren konnten.

4,2 Verhalten bei anderen Brandereignissen

In /30/ wird ein Brand in einem Kinocenter mit 4 Kinos beschrie-
ben. Brandursache war eine glimmende Zigarette, die auf einer

Couch in einem Foyer liegengelassen worden war., Ein Gast im
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Kino 3 bemerkte einen Rauchgeruch etwa 30 Minuten, nachdem der
Film begonnen hatte. Der Gast ging‘dem Brandgeruch nach und
entdeckte die brennende Couch, Daraufhin ging er ins Kino zuriick
und forderte ruhig die anderen Kinobesucher auf, das Kino zu

verlassen.

Im Kino 2 bemerkte ein Besucher ebenfalls den Brandgeruch. Er
verlieB das Kino, um den Kinobesitzer zu informieren, jedoch
konnte er keinen Angestellten finden. Die Kasse war geschlossen
und das Licht ausgéschaltet. Daraufhin ging er ins Xino zuriick
und veranlafite die R&umung.

Auffallend an diesem Brandereignis ist, daB die Kinobesucher im
Gegensatz zum Brand in der Stardust Diskothek eine sehr aktive

Rolle bei der Ingangsetzung der Riumung der Kinos {ibernahmen,

In /31/ und /32/ wird liber ein Brandereignis in einem Nachtklub
in Osaka, Japan, berichtet, der sich auf dem 7. Stockwerk eines
Hochhauses befand. Der Brand entstand auf dem 3. Stockwerk in
einer Kaufhausabteilung etwa um 22 Uhr 36. Zum Brandbeginn
befanden sich nur noch die G&dste des Nachtklubs im Gebdude. Durch
den Brand selbst wurde nur das 3. und 4. Stockwerk zerstdrt,
jedoch drang Brandrauch iiber einen Luftkanal bis in das 7. Stock-

werk vor.

Durch die relativ groBen Entfernung vom Brandort zum Nachtklub
Uber 4 Stockwerke hinweg bemerkten die Nachklubbesucher erst sehr
spédt den Brand. Eine Alarmierung iiber das Alarmsystem erfolgte
nicht. Das Gebdude verfligte iiber 4 offene Treppenhduser und iiber
1 geschlossenes Nottreppenhaus. Der Zugang dieses Nottreppenhau~
ses befand sich nahe dem Fahrstuhlschacht, aus dem optisch
dichter Brandrauch ausstrdmte, und war auferdem durch einen
*Vorhang verborgen, der sich vor der Garderobe und dem Aufzug
befand. So wurde dieses Treppenhaus nur von zweil weiblichen
Angestellten benutzt, die sich mit der Ortlichkeit gut aus-
kannten. Trotzdem muBte eine der beiden Angestellten wegen des

sehr optisch dichten Brandrauches lange suchen, bis sie den
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zugang fand., Spdter stellte sich heraus, daB dieses Nottreppen-

haus widhrend des Brandereignisses fast rauchfrei geblieben ist.

Viele Gidste wurden i{lber eine Rettungsr8hre evakuiert. Doch viele
benutzten diese falsch, indem sie diese von auBlen mit den Armen
umfa8ten und an ihr hinunterkletterten.

Einige der Persgonen, die bei dem Brand ume Leben kamen, folgten
einem Kellner, der diese Personen aufforderte, mit ihm zu gehen.
Er erinnerte sich, daB der Nachtklub und ein Theater, das gerade
ungebaut wurde, nur durch eine dlinne Holzwand getrennt war. Als
er mit den Personen dort ankam, stellte er fest, daB diese Wand
in der Zwischenzeit durch eine massive Betonwand ersetzt worden
war . Daraufhin kehrte er um. Die meisten Personen konnten ihm
jedoch nicht mehr folgen, da sie sich durch ein groBes Gedrénge
gegenseitig behinderten. Manche versuchten vergeblich, durch
sinnloses Behémmern der Wand mit herumliegenden Betonbrocken ein

Loch in die Wand zu schlagen.

Andere starben, weil sie auf der groBen Tanzflidche von der nach
drauBlen dringenden Menschenmenge bis an den Rand und in eine der
4 Ecken des Raumes gedrdngt wurden. Dort konnten sle sich nicht

mehr bewegen und wurden erdrilickt.

21 Menschen starben, weil sie auf das vorspringende Dach einer
Arkade sprangen. Die Untersuchungen ergaben, daB dies aus zwedl
Griinden geschah. Einerseits waren diese Personen {ber eine
ldngere Zeit der Hitze und dem Brandrauch ausgesetzt und anderer-
seits konnten sie die Rettungsarbeiten auf der anderen Seite des
Gebidudes nicht mitverfolgen. AuBerdem schien das Arkadendach so
verlockand nahe, daB durch einen Sprung auf das Dach die Chance

zum Uberleben als sehr grof angeséehen wurde.

Insgesamt kamen bei dem Brand etwa 66 % der Gdste und Angestell-

ten ums Leben.
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In /33/ wird auf das Rollenverhalten der Angestellten bei der
Evakuierung der Gdste hingewiesen. Dabei fiel auf, daB die
Kellner sich nur um die Giste kilimmerten, die an den Tischen

saBen, flir die sie zustdndig waren.

5. VERHALTEN VON MENSCHEN BEI BRANDEN IN KRANKENHAUSERN

Bei Brédnden in Krankenh#usern wird in der Literatur {bereinstim~
mend festgestellt, daB sich das Pflegepersonal im Brandfall den
Patienten gegeniliber in hohem MaBe verantwortlich f{thlt /34/ bis

/38/.

Die Untersuchungen /34/ bis /38/ konzentrieren sich daher fast
ausschlieflich auf das Verhalten des Pflegepersonals. Die
Evakuierung erfolgte meist nach einem vorher ausgearbeiteten
Evakuierungsplan, der wie in /34/ und /35/ folgendermaBen

aussehen kann:

1. die Patienten aus dem unmittelbaren Gefahrenbereich
entfernen,

2. das Alarmsystem des Gebdudes ausl&sen,

3. Fenster und Tiiren schliefen,

4., wenn mdglich, den Brand 1ldschen und

5. die Patienten aus dem Gebdude bringen, falls eine
Anordnung vorliegt. Dabei diirfen die Fahrstiihle

nicht benutzt werden,

Dieser Evakuierungsplan bewdhrte sich sehr gut bei einem in /34/
und /35/ beschriebenen Brandereignis, bel dem der Ablauf des

Verhaltens einer Krankenschwester wie folgt festgehalten wurde.

-Die Krankenschwester nimmt in einem Zimmer widhrend

der Versorgung eines Patienten Brandgeruch wahr.

Sie schaltet die Sauerstoffversorgung des Patienten ab,
hebt ihn aus dem Bett und setzt ihn in einen Rollstuhl.

Sie fahrt den Patienten in den Flur und fordert zwei
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andere sich im Zimmer befindende Patienten auf, dieses
ZU verlaésen und bei der Korridortiir zu bleiben.
Wahrenddessen wird das Alarmsystem ausgel8st.

Die Krankenschwester holt einen Patienten aus einem
benachbarten Zimmer und fihrt beide Patienten in einen

anderen vom Brand abgetrennten'Bereich des Stockwerkes.

Durch striktes Befolgen des Evakuierungsplanes konnten 34 Patien-
ten innerhalb von 6 bis 7 Minuten aus dem Gefahrenbereich
evakuiert werden., 22 dieser Patienten wurden in weniger als

3 Minuten evakuiert.

In einem dhnlichen Pall dauerte die Evakuierung des unmittelbaren
Gefahrenbereiches etwa 10 bis 17 Minuten und die Evakuierung des
gesamten Stockwerkes etwa 24 Minuten, wobei das Pflegepersonal
von Feuerwehrkrédften unterstiitzt wurde., Die Evakuierung in dieser
kurzen Zeit war nur durch hdufiges Training von Notfallsitua-
tionen mdglich. Nach /38/ fihrte das Pflegepersonal regelmdfiig
mindestens einmal im Monat ein Notfalltraining durch.

6. ZUSAMMENFASSUNG

Anhand einer Auswertung von in der Literatur erfaBten Unter-
Suchungen wird das Verhalten von Menschen bei Bridnden in ver-
schiedenen Gebdudetypen wie z. B. Wohnhochhduser, Hotels,
Vergniigungsstédtten und Krankenhdusern anhand von Beispielen und
durch Auswertung von FragebSgen dargestellt. Das Verhalten der
Menschen in grofien Gebdudekomplexen, seien es Wohnhduser oder
Hotels, unterscheidet sich bei einem Brand nicht wesentlich
voneinander. Dies belegen Verhaltensbeispiele und die Auswertung

der ersten fiinf Aktionen nach der Brandentdeckung.

Sofern es die Umgebungsbedingungen im Gebdude zulassen, versuchen
die Bewohner das Gebdude zu rdumen. Hierbei suchen sie zundchst
Zonen innerhalb des Gebdudes auf, in denen die Rauchdichte

geringer ist. In der Literatur finden sich Angaben Uber die
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Belastbarkeit der Bewohner beim Auftreten von Brandrauch. Ist der
Brand zu weit fortgeschritten und damit die Brandrauch- und -
HitzeentWicklung zu groB, verbleiben die Bewohner entweder in
ihrem Zimmer oder.in'der Wohnung, oder sie brechen, falls sie
sich bereitg auf der Flucht befinden, den Fluchtversuch ab und
suchen sichere Bereiche innerhalb des Gebéudes auf. Hierbei kommt
es hdufig zur Bildung von sogenannten Convergence Cluster, die
der gegenseitigen Hilfe in Notsituationen und dem Abbau von
Spannungen und Angsten dienen. Mitglieder von Convergence Cluster

sind insgesamt gesehen belastbarer als Einzelpersonen.

Vergnligungsstdtten weisen die Besonderheit auf, da8 sich inner-
halb eines Raumes eine grofie Menschenmenge konzentriert., Im
Gegensatz zu grofen Gebduden, die in einer Vielzahl von Aufent-
haltsbereichen, Wohnungen und Zimmer aufgeteilt sind, haben die
Personen innerhalb von Vergniigungsstdtten keine Zufluchtsmégiich—
keiten. Einzige Chance zu {iberleben ist, das Gebdude iiber die
Ausgdnge zu verlassen. Um so erstaunlicher ist in diesem Zusam-
‘ménhang_das Verhalten einiger Giste in der Stardust Diskothek,
die im Anfangsstadium des Brandes unschliissig herumstanden und in
einzelnen Fdllen den Brand sogar ignorierten und weitertanzten.
Im weiteren Verlauf des Brandes erwiesen sich die Ausgdnge als
Problembereiche. Durch falséhes Offnen der Tirfligel des Haupt-
einganges nach innén entstand ein Stau in der Haupteingangshalle,
wodurch die‘Evakuierung des Gebdudes erheblich behindert wurde.
Die Evakuierung wurde zusdtzlich verzdgert durch das scheinbare
VerschlieBen einiger Notausgéhge, um Besuchern den Eintritt ohne
Bezahlung zu erschweren. Ein anderes Beispiel zeigt, daBf sich ein
Gedrdnge auf einer grofen Fldche sehr negativ auswirken kann.
Personen werden durch die drédngenden Menschen an den Rand
gedrﬁékt und an den Winden entlanggeschoben bis sie in eine Ecke

kommen, in der sie sich dann nicht mehr bewegen k&nnen.

Bei Krankenhausbrinden zeigt das Pflegepersonal bei einem
Brandereignis eine hohe Verantwortungsbereitschaft, die in dieser
Form in sonstigen &ffentlichen Einrichtungen nicht anzutreffen

ist. Die Rdumung des Krankenhauses erfolgt nach einem vorher
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ausgearbeiteten und mehrmals geiibten Evakuierungsplan, sodafl die
Patienten in sehr kurzer Zeit aus dem gefidhrdeten Bereich

herausgebracht werden kdnnen,
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